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VYSVETLENI POPTAVKOVE DOKUMENTACE C. 1

Procesné-personalni audit Ceské advokatni komory

Ceska advokatni komora poskytuje véem oslovenym navrhovateldim nasledujici vysvétleni dotaz(l
dorucenych k poptavkové dokumentaci. Identifikacni Udaje tazatel(l nejsou uvadény.

I. ORGANIZACNIi STRUKTURA CAK

Dotaz:
Zadame o zaslani organiza¢ni struktury CAK, tedy prehledu jednotlivych odbord a poétd pracovnikél na
jednotlivych pozicich, bez uvedeni jmen zaméstnanc.

Odpovéd CAK:
V pfiloze zasilame organizaéni strukturu Ceské advokatni komory.

Il. PODKLADY, ROZSAH A ORGANIZACE AUDITU

1. Poskytnuti podkladl pred podanim nabidky

Dotaz:
Budou navrhovateldm pred podanim nabidky poskytnuty organizacni rad, kancelarsky rad, pracovni
naplné a dalsi interni dokumenty potiebné pro zpracovani nabidky?

Odpovéd CAK:

Pfed podanim nabidky budou navrhovatelim poskytovany pouze informace nezbytné pro zpracovani
srovnatelnych nabidek. V ptiloze zasilame prehled organizaéni struktury kancelaire CAK. Organiza¢ni
fad, kancelarsky fad, pracovni ndplné a dalsi interni dokumenty budou zpfistupnény az vybranému
dodavateli po uzavieni smlouvy a splnéni souvisejicich podminek ochrany divérnych informaci.

2. Rozsah auditu ve vztahu k poboéce CAK v Brné

Dotaz:
Je pobocka CAK v Brné zahrnuta do auditu a kolik pracovnich mist se ji tyka?
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Odpovéd CAK:

Pobocka CAK v Brné je samostatnou organizaéni jednotkou zahrnutou do auditu. Podle aktudlni
organizacni struktury zde pUsobi feditelka pobocky a osm dalSich zaméstnanc(, tedy celkem devét
pracovnich mist.

3. Organizace rozhovort a jejich forma

Dotaz:
Jak bude zajisténa organizace rozhovorl a maji rozhovory probihat osobné, nebo je mozna i online
forma?

Odpovéd CAK:

Koordinaci rozhovor( na strané CAK zajisti vyhlasovatel ve spolupréci s vedoucimi jednotlivych Gtvard.
Predpokladame prevaziné osobni realizaci rozhovord v Praze a v Brné. Pokud to bude odpovidat
navrzené metodice a nebude tim dotcena kvalita auditu, nevylucujeme ani vyuZziti online formy u ¢asti
rozhovor(.

4. Individualni vystupy ke kompetencnimu posouzeni vedoucich pracovnich mist

Dotaz:
Jak maji byt zpracovany a nasledné vyuzity individudlni vystupy ke kompetencnimu posouzeni
vedoucich pracovnich mist?

Odpovéd' CAK:

Poptavkova dokumentace stanovi, Ze soucasti plnéni budou individualni vystupy k vedoucim
pracovnim mistim. O zplsobu jejich dal$i distribuce a vyuziti rozhodne CAK s ohledem na charakter
vystupl a potreby realizace auditu.

5. Zavérecna prezentace vysledkl

Dotaz:
Komu maji byt zavérecné vysledky auditu prezentovany?

Odpovéd CAK:

Presny okruh ucastnik( zavérecné prezentace neni v tuto chvili stanoven. Pfredpoklada se ucast vedeni
CAK a dalSich osob, jejich? zapojeni bude vzhledem k vysledkiim a navrzenym opatienim tGcelné.

6. Doba platnosti nabidky

Dotaz:
Je stanovena minimalni doba platnosti nabidky?

Odpovéd' CAK:
Minimalni doba platnosti nabidky neni stanovena. Jeji uréeni je ponechdno na navrhovateli. Udaj
o dobé platnosti nabidky je soucasti kryciho listu nabidky.



I1l. HODNOCENI ZKUSENOSTi NAVRHOVATELE A REALIZACNIHO TYMU

7. Hodnoceni referenci navrhovatele

Dotaz:

Jakym zpUsobem budou v ramci hodnoticiho kritéria hodnoceny reference navrhovatele, zejména zda
budou zohlednény dalsi reference nad rdmec poZadovanych dvou referencnich zakazek, zda je
stanoven maximalni pocet posuzovanych referenci, zda budou hodnoceny pouze podle poctu, nebo
také podle rozsahu, financniho objemu, komplexity ¢i relevance, a zda m(zZe vyssi pocet nebo vyssi
relevance referenci vést k vyssimu bodovému hodnoceni?

Odpovéd' CAK:

Pfi hodnoceni kritéria ,ZkuSenosti navrhovatele a realizacniho tymu“ bude komise posuzovat
predlozené reference zejména z hlediska jejich relevance k predmétu plnéni a jejich vypovidaci
hodnoty ve vztahu k poZadovanému auditu. Poptavkova dokumentace nestanovi maximalni pocet
referenci ani samostatné bodové hodnoceni jednotlivych referenci.

8. Pomér hodnoceni zkusenosti a odborné zpisobilosti tymu

Dotaz:
Jaky je vzajemny pomér hodnoceni zkuSenosti navrhovatele a odborné zpUsobilosti realizacniho tymu
v rdmci kritéria ,,ZkuSenosti navrhovatele a realiza¢niho tymu“?

Odpovéd CAK:
Poptavkova dokumentace nestanovi dil¢i vahy mezi zkusenostmi navrhovatele a odbornou zpUisobilosti
realiza¢niho tymu. Hodnoceni bude provedeno komplexné v rdmci hodnoticiho kritéria jako celku.

9. Pocet clenl a sloZeni realizacniho tymu

Dotaz:
Pozaduje vyhlasovatel minimalni pocet clenl realizacniho tymu nebo zastoupeni konkrétnich
odbornosti ¢i roli nezbytnych pro plnéni predmétu zakdzky?

Odpovéd' CAK:
Vyhlasovatel nestanovi minimalni pocet ¢len( realiza¢niho tymu ani povinné zastoupeni konkrétnich
roli ¢i odbornosti. SloZeni tymu je na navrhovateli.

10. Odborna zpusobilost realizacniho tymu

Dotaz:

Budou pfi hodnoceni odborné zplsobilosti realizaéniho tymu posuzovany konkrétni kvalifikacni
predpoklady, odborné specializace, profesni certifikace Ci jiné charakteristiky ¢lent tymu? Existuji
pfedem stanovené parametry pro porovnani a bodové hodnoceni odborné zpUsobilosti tyma?

Odpovéd' CAK:
Odborna zpusobilost realizacniho tymu bude posuzovédna na zakladé udajl uvedenych v nabidce,
zejména s prihlédnutim k relevantni praxi, zkusenostem s obdobnymi projekty a celkové schopnosti
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zajistit radné splnéni predmétu zakazky. Vyhlasovatel nestanovi podrobny bodovaci model ani pfedem
uréena dil¢i subkritéria.

Nad ramec vySe uvedeného ptipomindme, Ze kvalitativni hodnotici kritéria budou posuzovdna
v souladu s kapitolou 12 poptavkové dokumentace.

IV. METODIKA, PROCESNi MAPOVANI, KAPACITNi POSOUZENi A HARMONOGRAM

11. Rozsah setfeni u priblizné 75 pracovnich mist

Dotaz:
Znamena udaj o pfiblizné 75 pracovnich mistech povinnost provést individudlni rozhovor se vsemi
zameéstnanci, nebo je mozné vyuzit kombinaci vice metod Setreni?

Odpovéd CAK:

Poptavkova dokumentace nestanovi povinnost provést individualni rozhovor se vSemi zaméstnanci
zahrnutymi do auditu. Volba konkrétni kombinace metod je soucasti metodiky navrhovatele. Pfipustna
je kombinace individudlnich rozhovor(, skupinovych rozhovor( ¢i workshopt, strukturovaného
dotaznikového Setfeni, analyzy dokumentace, dostupnych provoznich dat a dalSich vhodnych metod,
pokud navrZeny postup umozni radné splnéni Ucelu a pozadovanych vystupl auditu. Poptavkova
dokumentace poZaduje, aby rozhovory, pokud budou soucdsti zvolené metodiky, byly vedeny
strukturované a d(ivérné.

Udaj ,,pfiblizné 75 pracovnich mist“ vyjadfuje rozsah auditovanych pracovnich mist, nikoli zdvazné
stanoveny pocet individualnich rozhovor(.

12. Rozsah procesniho mapovani

Dotaz:
Je pozadovano zpracovani detailni procesni mapy pro kazdou jednotlivou ¢innost nebo agendu vsech
auditovanych Gtvar(?

Odpovéd' CAK:

Vyhlasovatel nepoZaduje zpracovani samostatné detailni procesni mapy pro kazdou jednotlivou
¢innost ¢i agendu vSech auditovanych utvar(l. Procesni mapovani ma byt provedeno v rozsahu
potfebném pro naplnéni Ucelu auditu, zejména pro posouzeni organizacnich navaznosti,
komunikacnich, schvalovacich a rozhodovacich tok( a pro identifikaci duplicit, izkych mist, nejasnych
odpovédnosti a dalSich relevantnich rizik.

Konkrétni pocet a forma procesnich map nejsou pfedem stanoveny a maji odpovidat navriené
metodice a zjisténim v prabéhu auditu. PoZadovanym vystupem jsou mimo jiné editovatelné mapy
procesll a dalii pracovni pfilohy umoZfiujici naslednou interni praci CAK. Textovy popis procesd se
ocekava v rozsahu nezbytném pro srozumitelnost zjisténi, zavérd a doporuceni, nikoli jako samostatny
podrobny popis véech procest CAK.



13. Rozsah kapacitniho posouzeni a dostupna data

Dotaz:
Jaky rozsah kapacitniho posouzeni je pozadovan a jaka data budou vybranému dodavateli k dispozici?

Odpovéd' CAK:

Poptavkova dokumentace poZaduje orientacni posouzeni vécné a kapacitni narocnosti svérenych
agend a posouzeni primérenosti personalnich kapacit k vykondavanym agendam. Soucasti
pozadovanych vystup( je rovnéZ matice pracovnich mist, agend, odpovédnosti, kompetenci,
zastupitelnosti, orientacni kapacitni naroc¢nosti a pripadnych rizik.

Vyhlasovatel nestanovi povinnost provést plosnou exaktni kvantifikaci kapacitni narocnosti vsech
pracovnich mist nebo agend jednotnou metodou FTE ¢i casového méreni. Konkrétni zplsob vyjadreni
kapacitni ndrocnosti je soucdsti odborné metodiky navrhovatele a mda umoznit vécné
a prezkoumatelné posouzeni pfimérenosti kapacit a identifikaci vyznamnych nerovnovah i rizik.

Vybranému dodavateli budou v nezbytném rozsahu zpfistupnény relevantni podklady, mezi néz
mohou patfit zejména organizacni a kancelarsky rad, organizacni schéma, pracovni naplné, interni
procesni pravidla, vybrané persondlni podklady a dostupnd provozni data. Rozsah dostupnych
provoznich dat se mize u jednotlivych agend lisit.

14. Harmonogram, pfipominkovani a akceptace vystupt

Dotaz:
Jak ma byt vykladan termin 23. 11. 2026 ve vztahu k findlnimu dokonceni auditu, pripominkovani
a pisemné akceptaci vystup(?

Odpovéd' CAK:

Termin 23. 11. 2026 predstavuje konec orientacni faze realizace auditu. Findlni vystupy musi byt
pfedany a audit musi byt findlné dokoncen nejpozdéji do 4. 12. 2026. Navrhovatel predlozi viastni
harmonogram odpovidajici své metodice, rozsahu auditu a dostupnosti osob na strané vyhlasovatele.

Poptavkova dokumentace soucasné stanovi, Ze vystupy podléhaji pfipominkdm a pisemné akceptaci
vyhlasovatele a dodavatel je povinen pfipominky vyporadat a predloZit upraveny vystup. Nejpozdéji
do 4. 12. 2026 proto musi byt dokoncen cely proces vedouci k pfedani finalnich vystupl, véetné
vyporadani pfipominek a jejich pisemné akceptace vyhlasovatelem.

Pfiloha: Organizacni struktura kancelare CAK
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